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ABSTRACT 
Community empowerment is an activity to increase community participation in meeting the needs 

of life and solving problems experienced by the community. Activities are carried out through the 

Real Work Lecture (KKN) program which is a community service activity to increase student 

empathy for the condition of the community and its environment. The 2023 KKN group 18 of the 

Faculty of Economics and Business, University of Djuanda was carried out in Megamendung 

District, Sukagalih Village with the MSME assistance service method. The results showed a positive 

response from the government and high active community participation. This community service 

activity aims to reveal the role of local wisdom values. 
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ABSTRAK 

Pemberdayaan masyarakat merupakan kegiatan peningkatan partisipasi Masyarakat dalam 

pemenuhan kebutuhan hidup dan menyelesaikan permasalahan yang dialami Masyarakat. Kegiatan 

dilaksanakan melalui program Kuliah Kerja Nyata (KKN) yang merupakan aktivitas pengabdian 

Masyarakat untuk meningkatkan empati mahasiswa terhadap kondisi Masyarakat dan 

lingkungannya. KKN kelompok 18 Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Djuanda 2023 

dilaksanakan di Kecamatan Megamendung Desa Sukagalih dengan metode pengabdian 

pendampingan UMKM. Hasil menunjukkan adanya respon positif pemerintah serta partisipasi aktif 

masyarakat yang tinggi. Kegiatan pengabdian Masyarakat ini bertujuan untuk mengungkapkan 

peran nilai–nilai kearifan lokal. 

 

Kata  Kunci : Kuliah Kerja Nyata, Pengabdian, UMKM, Kearifan lokal 

 

 

Pendahuluan 

Pemberdayaan Masyarakat merupakan Upaya meningkatkan partisipasi 

Masyarakat dalam rangka memenuhi kebutuhan hidup dan menyelesaikan permasalahan 

yang dialami Masyarakat dan dilakukan berdasarkan kearifan dan potensi lokal. Serta 

upaya peningkatan keterampilan melalui pelatihan mengelola sumberdaya alam secara 

berkelanjutan. Kegiatan dilaksanakan sesuai dengan prosedur. 

Sinergitas pemerintah daerah, perguruan tinggi, swasta, dan masyarakat menjadi 

salah satu kunci keberhasilan program pengabdian masyarakat. Perguruan tinggi menjadi 

instrumen utama dalam melahirkan kualitas sumberdaya anak bangsa yang kreatif dan 
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inovatif. Tri Dharma Perguruan Tinggi melalui eksistensi Pendidikan, penelitian dan 

pengabdian Masyarakat kemudian menjadi bingkai pengembangan IPTEK dikemas 

dalam kegiatan KKN. 

KKN adalah suatu bentuk Pendidikan dengan cara memberikan pengalaman belajar 

kepada mahasiswa untuk hidup di tengah masyarakat, secara langsung mengidentifikasi 

dan menangani permasalahan Masyarakat serta upaya meningkatkan isi dan bobot 

Pendidikan bagi mahasiswa serta untuk mendapatkan nilai tambah yang lebih besar 

pendidikan tinggi. Bagi perguruan tinggi penyelenggaraan KKN dilaksanakan dengan 

maksud meningkatkan relevansi Pendidikan tinggi dengan perkembangan dan kebutuhan 

masyarakat akan IPTEK dan seni untuk melaksanakan pembangunan serta meningkatkan 

persepsi mahasiswa tentang relevansi antara materi kurikulum di kampus dengan realita 

pembangunan dalam masyarakat. 

 

Metode Pelaksanaan 

Pelaksanaan kegiatan pengabdian masyarakat Universitas Djuanda dengan Tematik KKN 

Program pemberdayaan Wirausaha masyarakat. dilakukan selama satu bulan dimulai 21 

Juli sampai 21 Agustus 2023 . Program pemberdayaan dilakukan kepada sasaran Wira 

Usaha makanan tradisional yang berada di Desa Suka Galih Kecamatan Megamendung. 

Kegiatan pemberdayaan dilakukan dengan tujuan meningkatkan perekonomian.  

1. Melakukan inovasi branding kemasan produk 

Kegiatan ini merupakan program kerja yang pertama dengan mencari kemasan di 

pasaran yang sesuai dengan produk dan juga menciptakan identitas produk dengan 

mendesain logo dan stiker kemasan. Kegiatan ini bertujuan untuk menciptakan brain 

image produk yang higienis dan terjamin kualitasnya. 

2. Melakukan pemasangan banner 

Kegiatan ini bertujuan untuk mempermudah media informasi pemasangan banner 

merupakan cara yang sangat efektif sebagai media informasi kepada khalayak baik 

itu banner offline maupun banner di website atau blog, dan mempermudah identitas 

atau ciri khas banner pada sebuah website atau blog dapat berfungsi sebagai identitas 

atau ciri khas website tersebut sehingga pengunjung lebih mudah mengingatnya. 

3. Melakukan pendampingan pembuatan surat izin berusaha   

NIB berfungsi sebagai identitas resmi yang mengidentifikasi dan mengenali badan 

usaha atau usaha perseorangan. NIB digunakan sebagai tanda pengenal yang sah dan 

integritas dalam menjalankan kegiatan usaha. NIB merupakan cara utama dalam 

proses perizinan usaha. 

4. Melakukan pendampingan pencatatan keuangan sederhana 

Pembukuan ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana laporan keuangan bisnis 

sekaligus mengukur apakah bisnis yang dijalankan berkembang atau tidak 

5. Melakukan sosialisasi digital marketing dan inovasi produk 

Kegiatan sosialisasi digital marketing ini memberikan pengetahuan kepada seluruh 

pelaku MKM tentang strategi pemasaran bisnis atau usaha pelaku MKM lebih 

diuntungkan karena adanya digital marketing yang penerapannya lebih praktis dan 
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minim biaya dan mengubah pola pemasaran Yang semula menggunakan 

konvensional menjadi sistem. 

 

Hasil dan Pembahasan  

Tabel 1. Perubahan Intervensi Program KKN di Desa Sukagalih 

Variabel/ 

Indikator 

Pre- 

Intervensi 

Post- 

Intervensi 

Keterangan 

Tingkat Kepuasan Pemilik UMKM 60% 90%                                 Sangat Baik 

Penggunaan Teknologi Pemasaran 30% 85% Baik 

Pemahaman Perizinan 20% 80% Baik 

Kualitas Pengelolaan Keuangan 60% 80% Baik 

 

Digitalisasi Marketing 

Pemilik UMKM di Desa Sukagalih berhasil mengadopsi digitalisasi marketing 

dengan membuat branding produk yang lebih kuat. Mereka menggunakan media sosial 

untuk mempromosikan produk, meningkatkan interaksi dengan pelanggan, dan 

meningkatkan kesadaran merek. 

 

Inovasi Produk dan Target Market 

Beberapa pemilik UMKM berinovasi dalam produk mereka berdasarkan 

perubahan target market. Ini membantu mereka menjangkau segmen yang lebih luas dan 

mendiversifikasi basis pelanggan. 

 

Perizinan dan Pengelolaan Keuangan 

Pendampingan perizinan dan pengelolaan keuangan membantu pemilik UMKM 

memahami proses hukum dan administratif yang diperlukan untuk menjalankan usaha. 

Pengelolaan keuangan yang lebih baik membantu mereka memantau kesehatan finansial 

usaha yang tidak hanya berpaku pada uang karena dalam pengertiannya, “Pengelolaan 

keuangan atau manajemen keuangan adalah perencanaan, pengorganisasian, pengarahan, 

dan pengendalian kegiatan keuangan seperti pengadaan dan pemanfaatan dana usaha.” 

(Purba et al,2021) 

 

Simpulan 

Program KKN di Desa Sukagalih telah berhasil menerapkan digitalisasi 

marketing dalam UMKM. Branding produk, inovasi berdasarkan target market, serta 

pendampingan perizinan dan pengelolaan keuangan telah memberikan dampak positif 

terhadap pengembangan dan pertumbuhan UMKM di desa tersebut. Program ini 

memberikan panduan praktis bagi pemilik UMKM dalam mengadopsi strategi pemasaran 

digital dan mengelola bisnis mereka secara lebih efektif. 
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